
м  

.ƛƎ .ǊƻǘƘŜǊǎ .ƛƎ {ƛǎǘŜǊǎ ƻŦ /ƘǊƛǎǘŎƘǳǊŎƘ ŀƛƳǎ ǘƻ άōǳƛƭŘ ǊŜǎƛƭƛŜƴŎŜ ƛƴ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜέΦ 

9ǾŜǊȅ ȅŜŀǊ ǇŀǊŜƴǘǎΣ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ŀƴŘ ƳŜƴǘƻǊǎ ǇǊƻǾƛŘŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ƛǎ ŀŎƘƛŜǾƛƴƎ ƛǘΩǎ ƻōƧŜŎǝǾŜǎΦ Lƴ ǘƘŜ Ǉŀǎǘ мн ƳƻƴǘƘǎΣ нос ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ 

ǿŜǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘΦ ¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǊŜǇƻǊǘ ōŜƎƛƴǎ ōȅ ǎǳƳƳŀǊƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 

ǿƛŘŜƭȅ ǳǎŜŘ tǊƻƎǊŀƳƳŜ hǳǘŎƻƳŜ 9Ǿŀƭǳŀǝƻƴ όth9ύ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ŎƻƳǇƭŜǘŜǎ  

ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜƳŀƛƴŘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ŘŀǘŀΦ  

²ƛǘƘ млл҈ ƻŦ ǇŀǊŜƴǘǎ ǎŀȅƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ŎƘƛƭŘ ōŜƴŜŬǘǎ ŦƻǊƳ ƳŜƴǘƻǊƛƴƎΣ млл҈ ƻŦ ȅƻǳƴƎ 

ǇŜƻǇƭŜ ǎŀȅƛƴƎ ǘƘŜȅ ǿƛǎƘ ǘƻ ƪŜŜǇ ǎŜŜƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ƳŜƴǘƻǊǎ ŀƴŘ фу҈ ƻŦ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ  

ǊŜŎƻƳƳŜƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ƳŜƴǘƻǊƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ǘƘŜ ƳŜǎǎŀƎŜ ƛǎ ŎƭŜŀǊ ǘƘŀǘ ǘƘŜ  

ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƻŦ ǝƳŜ ŀƴŘ ƳƻƴŜȅ ƛǎ ǿƻǊǘƘǿƘƛƭŜΦ  

tŀǊŜƴǘǎ ŀƴŘ ƳŜƴǘƻǊǎ ǊŜǇƻǊǘ фп҈ ƻŦ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƘŀǾŜ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ǘƘŜƛǊ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ŀƴŘ 

тр҈ ƘŀǾŜ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ ǎƛƴŎŜ ƘŀǾƛƴƎ ŀ ƳŜƴǘƻǊΦ aŜŀƴǿƘƛƭŜΣ ро҈ 

ƻŦ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ǊŜǇƻǊǘ  ōŜƛƴƎ ƭŜǎǎ ŀƴƎǊȅ ǎƛƴŎŜ ƘŀǾƛƴƎ ŀ ƳŜƴǘƻǊΦ IƻǿŜǾŜǊ ǘƘƛǎ  

ǊŜǇƻǊǘ ŎŀǊǊƛŜǎ ŀ ƳƻǊŜ ǇƻǿŜǊŦǳƭ ƳŜǎǎŀƎŜ ŀǎ ƳŜƴǘƻǊǎ ŀƴŘ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ŘŜǎŎǊƛōŜ 

ǘƘŜƛǊ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ǿƻǊŘǎΥ !ǎ ƻƴŜ ȅƻǳƴƎ ǇŜǊǎƻƴ ǎŀƛŘ άaȅ ƳŜƴǘƻǊ  

ƛƴǎǇƛǊŜǎ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ǇŜƻǇƭŜ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƳŜέΦ  

/ƻƴǘŜƴǘǎ tŀƎŜǎ 

tǊƻƎǊŀƳƳŜ hǳǘŎƻƳŜ  

9Ǿŀƭǳŀǝƻƴ όth9ύ !ƴŀƭȅǎƛǎ 

н-о 

tŀǊŜƴǘ CŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ  

ǘƘŜ tǊƻƎǊŀƳƳŜ 

п 

±ƻƭǳƴǘŜŜǊ CŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ  

ǘƘŜ tǊƻƎǊŀƳƳŜ 

р-с 

¸ƻǳƴƎ tŜǊǎƻƴ CŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ  

ǘƘŜ tǊƻƎǊŀƳƳŜ 

т-мм 

aŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ ŀƴŘ  

!ŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜƳŜƴǘǎ 

мн 
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н  

t 
ŀǊŜƴǘǎ ŀƴŘ ƳŜƴǘƻǊǎ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭƭȅ  

ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǘƻƻƭΣ ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ƻōǎŜǊǾŜŘ  

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ȅƻǳƴƎ ǇŜǊǎƻƴΦ !ƴ ƛƳǇǊŜǎǎƛǾŜ фп҈ 

ƻŦ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ǿŜǊŜ ǊŜǇƻǊǘŜŘ ŀǎ ƘŀǾƛƴƎ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ 

ƛƴ ǎŜƭŦ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ǎƛƴŎŜ ƘŀǾƛƴƎ ŀ ƳŜƴǘƻǊΦ IƛƎƘ ƴǳƳōŜǊǎ ƻŦ ȅƻǳƴƎ 

ǇŜƻǇƭŜ ŀƭǎƻ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ƳŀƪŜ  

ŘŜŎƛǎƛƻƴǎΣ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ŜȄǇǊŜǎǎ ŦŜŜƭƛƴƎǎ ŀƴŘ ǎƘƻǿƛƴƎ ǘǊǳǎǘ ǘƻǿŀǊŘǎ  

ƻǘƘŜǊǎΦ  

¢ƘŜ ǿƛŘŜƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ tt± ǎǘǳŘȅ ƻŦ .ƛƎ .ǊƻǘƘŜǊǎ .ƛƎ {ƛǎǘŜǊǎ ƛƴ ¦{! 

ŦƻǳƴŘ ǘƘŀǘ ƳŜƴǘƻǊƛƴƎ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ hǳǊ 

ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ŎƻƴŬǊƳǎ ǘƘƛǎΣ ǿƛǘƘ ǘǿƻ ǘƘƛǊŘǎ ƻŦ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ƘŀǾƛƴƎ ŀƴ 

ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŀǩǘǳŘŜ ǘƻǿŀǊŘǎ ǎŎƘƻƻƭΦ 9ǾŜƴ ƳƻǊŜ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ ƛǎ ǘƘŀǘ 

тр҈ ƻŦ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ƘŀǾŜ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ōŜƘŀǾƛƻǳǊΣ тл҈ 

ƛƳǇǊƻǾŜŘ Ŏƭŀǎǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ сл҈ ǎƘƻǿƛƴƎ Ǝŀƛƴǎ ƛƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ 

!ǘ ǘƘƛǎ ǇƻƛƴǘΣ ƳŜƴǘƻǊƛƴƎ ƛǎ ƴƻǘ ƘŀǾƛƴƎ ǎǳŎƘ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ 

ŜŀǊƭȅ ǇŀǊŜƴǝƴƎΣ ŘǊǳƎΣ ŀƭŎƻƘƻƭΣ ŀƴŘ ƛƭƭŜƎŀƭ ōŜƘŀǾƛƻǳǊΦ ²ƘƛƭŜ ŀōƻǳǘ 

ƻƴŜ ƛƴ ŬǾŜ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ƘŀŘ ǎƘƻǿƴ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜǎŜ ŀǊŜŀǎΣ 

ǘƘƛǎ ƛǎ ƭŜǎǎ ǘƘŀƴ ƻǘƘŜǊ ŀǊŜŀǎΦ Lǘ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƴƻǘŜŘ ǘƘŀǘ тн҈ ƻŦ ŀƭƭ  

ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǎŀƛŘ ǘƘŜǎŜ ƛǎǎǳŜǎ ǿŜǊŜ ƴƻǘ ŀ ǇǊƻōƭŜƳ ŀǘ ǘƘŜ ǝƳŜ ƻŦ 

ǘƘŜ ǎǳǊǾŜȅΥ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ǇŜǊƘŀǇǎ ƴƻ ǎǳǊǇǊƛǎŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ŀƎŜ ƻŦ  

ǎǳǊǾŜȅŜŘ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ŀǘ мм ȅŜŀǊǎ ƻƭŘΦ 

 

 

 

 

҈ ƻŦ ¸ƻǳƴƎ tŜƻǇƭŜ ǎƘƻǿƛƴƎ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ  

{ŜƭŦ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ фп҈ 

!ōƭŜ ǘƻ ŜȄǇǊŜǎǎ ŦŜŜƭƛƴƎǎ тф҈ 

/ŀƴ ƳŀƪŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎ ум҈ 

Iŀǎ ƛƴǘŜǊŜǎǘǎ ƻǊ ƘƻōōƛŜǎ сл҈ 

tŜǊǎƻƴŀƭ ƘȅƎƛŜƴŜΣ ŀǇǇŜŀǊŀƴŎŜ по҈ 

{ŜƴǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ су҈ 

¦ǎŜǎ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ пс҈ 

¦ǎŜǎ ǎŎƘƻƻƭ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ рм҈ 

!ŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ сл҈ 

!ǩǘǳŘŜ ǘƻǿŀǊŘ ǎŎƘƻƻƭ сс҈ 

{ŎƘƻƻƭ ǇǊŜǇŀǊŜŘƴŜǎǎ пф҈ 

/ƭŀǎǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ то҈ 

/ƭŀǎǎǊƻƻƳ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ тр҈ 

!ōƭŜ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ƛƭƭŜƎŀƭ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ нф҈ 

!ōƭŜ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ǎǳōǎǘŀƴŎŜ ŀōǳǎŜ нл҈ 

!ōƭŜ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ŜŀǊƭȅ ǇŀǊŜƴǝƴƎ мо҈ 

{Ƙƻǿǎ ǘǊǳǎǘ ǘƻǿŀǊŘ ȅƻǳ уф҈ 

wŜǎǇŜŎǘǎ ƻǘƘŜǊ ŎǳƭǘǳǊŜǎ пф҈ 

wŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ǿƛǘƘ ŦŀƳƛƭȅ сп҈ 

wŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ǿƛǘƘ ǇŜŜǊǎ тл҈ 

wŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ ŀŘǳƭǘǎ уо҈ 

 

Programme Outcome Evaluation (POE) Summary  

aǳŎƘ ōŜǧŜǊ 

! ƭƛǧƭŜ ōŜǧŜǊ 

bƻ ŎƘŀƴƎŜ 

! ƭƛǧƭŜ ǿƻǊǎŜ 

aǳŎƘ ǿƻǊǎŜ 



о  



п  

t 
ŀǊŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ƎƛǾŜƴ ǘƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ƎƛǾŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǘƘŜ  

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŀƴŘ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜȅ ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ǘƘŜǊŜ ǘƻ ōŜ ŀƴȅ  

ōŜƴŜŬǘǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜƛǊ ŎƘƛƭŘ ƘŀǾƛƴƎ ŀ ƳŜƴǘƻǊΦ 9ǾŜǊȅ ǇŀǊŜƴǘ  

ǎǳǊǾŜȅŜŘ ǎŀƛŘ ǘƘŜƛǊ ŎƘƛƭŘ Ƙŀǎ ōŜƴŜŬǧŜŘ ŦǊƻƳ ƳŜƴǘƻǊƛƴƎΦ фу҈ 

ƻŦ ǇŀǊŜƴǘǎ ǊŜǇƻǊǘ ƳŜƴǘƻǊƛƴƎ ƛǎ ƎƻƛƴƎ ǿŜƭƭ ƻǊ ŀƳŀȊƛƴƎƭȅ ǿŜƭƭΦ  

 

IŜǊŜ ƛǎ Ƙƻǿ ǘƘŜȅ ōŜƴŜŬǧŜŘ 

¶ DŜǘǎ ǘƻ Řƻ ǘƘƛƴƎǎ ǘƘŜȅ ƻǘƘŜǊǿƛǎŜ ǿƻǳƭŘƴΩǘ ŘƻΣ ƴŜǿ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ 

¶ {ƻƳŜƻƴŜ ǘƻ ǘŀƭƪ ǘƻΣ ŀ ŦǊƛŜƴŘΣ ŀ ŎƻƴŬŘŀƴǘΦ 

¶ DŀƛƴŜŘ ŀ ǊƻƭŜ ƳƻŘŜƭΦ 

¶ IŀŘ ƻƴŜ ƻƴ ƻƴŜ ǝƳŜκǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇΣ Ƨǳǎǘ ŦƻǊ ǘƘŜƳΦ 

¶ aƻǾŜŘ ŀƘŜŀŘΣ ƳŀǘǳǊŜŘΣ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŀǩǘǳŘŜΦ 

¶ IŀǇǇƛŜǊΣ ƭŜǎǎ ǳƴƘŀǇǇȅΣ ƳƻǊŜ ŎƻƴŬŘŜƴǘ ŀƴŘ ǎŜǧƭŜŘΦ 

 

The Parents Talk 

 

The Parents Talk 

Parents report their children are happier and more confident  

because of their mentors  

¢ 
ƘŜ ǇŀǊŜƴǘǎ ǘƘŀƴƪ ǘƘŜ ƳŜƴǘƻǊǎ 

tŀǊŜƴǘǎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ōƻǘƘ ǘƘŜ ŎƻƳƳƛǘƳŜƴǘ ŀƴŘ 

ƛƳǇŀŎǘ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊǎ ƘŀǾŜ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŎƘƛƭŘΩǎ ƭƛŦŜ ŀƴŘ 

ǘƘŜȅ ŀǊŜ ǉǳƛŎƪ ǘƻ ƻũŜǊ ǘƘŜƛǊ ǘƘŀƴƪǎΦ .Ŝƭƻǿ ŀǊŜ ŀ 

ŦŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊŘǎ ƻŦ ŀǇǇǊŜŎƛŀǝƻƴ ƻũŜǊŜŘΥ 

�´�<�R�X���K�D�Y�H���E�H�H�Q���W�K�H���P�R�V�W���F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W���P�D�O�H���I�L�J�X�U�H���L�Q���K�L�V��
�O�L�I�H���L�Q���W�K�H���S�D�V�W���\�H�D�U���D�Q�G���K�H���M�X�V�W���D�G�R�U�H�V���\�R�X�µ�� 
 
�´�$�P�D�]�L�Q�J�O�\���V�W�R�N�H�G�����O�R�Y�H�G���W�K�H���Z�D�\���\�R�X���W�U�H�D�W�H�G���K�L�P����
made a huge difference, made him look forward to 
�V�F�K�R�R�O�µ�� 
 
�´�,���W�K�L�Q�N���\�R�X�
�U�H���U�H�D�O�O�\���D�Z�H�V�R�P�H���Z�L�W�K���P�\���F�K�L�O�G�����G�R�L�Q�J���D��
great job. He comes home happy, he's never been so 
�F�D�O�P�µ�� 
 
�´�<�R�X�
�U�H���U�H�D�O�O�\���D�Z�H�V�R�P�H�����6�K�H���W�D�N�H�V���W�K�H���S�K�R�W�R���\�R�X���J�D�Y�H��
�K�H�U���H�Y�H�U�\�Z�K�H�U�H���Z�K�H�Q���V�K�H���V�W�D�\�V���W�K�H���Q�L�J�K�W���D�W���K�H�U���D�X�Q�W�\�
�V�µ�� 

  

t 
ŀǊŜƴǘǎ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ 

млл҈ ƻŦ ǇŀǊŜƴǘǎ ƎŀǾŜ ǇƻǎƛǝǾŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ 

ƻƴ ǘƘŜ .ƛƎ .ǊƻǘƘŜǊǎ .ƛƎ ǎƛǎǘŜǊǎ  

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜΣ ŀǎ ǊŜƅŜŎǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǉǳƻǘŜǎ 

ŦǊƻƳ ǇŀǊŜƴǘǎ ōŜƭƻǿΥ 

�´�.�H�H�S���L�W���X�S�����H�Y�H�U�\���R�W�K�H�U���S�D�U�H�Q�W���Z�K�R���K�D�V���D���N�L�G��
mentored just loves it. Mentors are the best 
�W�K�L�Q�J���W�R���K�D�S�S�H�Q���W�R���W�K�H�P�µ�� 
 

�´�%�U�L�O�O�L�D�Q�W���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�����,���D�P���H�W�H�U�Q�D�O�O�\���J�U�D�W�H�I�X�O���W�R��
BBBS for providing my child with such a great 
�P�D�W�F�K�µ�� 
 

�´�:�L�W�K�R�X�W���%�%�%�6���W�K�H�U�H���Z�R�X�O�G���E�H���D���E�L�J���Y�R�L�G���L�Q���P�\��
�F�K�L�O�G�
�V���O�L�I�H���W�K�D�W���,���F�R�X�O�G�Q�
�W���I�L�O�O�µ�� 
 
�´�:�K�R�H�Y�H�U���S�U�R�Y�L�G�H�V���I�X�Q�G�L�Q�J���V�K�R�X�O�G���S�U�R�Y�L�G�H��
more for such a brilliant service for my family 
and I'd like that blessing to go to others who 
�Q�H�H�G���L�W�µ�� 


